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RESUMEN 

 

A pesar de su papel clave en la logística, la colaboración horizontal entre varias empresas que 

operan en el mismo nivel de la cadena de suministro no se ha abordado adecuadamente (Pan et al., 2019). 

Este trabajo considera el problema de la asignación de rutas a transportistas que llevan a cabo una 

colaboración que resulta admisible cuando existen clientes compartidos. 

 

Este problema surge en áreas urbanas donde operan varios transportistas y algunos de sus clientes 

solicitan los servicios de más de uno de ellos, lo que significa que solicitan mercancías a varios 

transportistas simultáneamente. La colaboración en este contexto permite a los transportistas transferir a 

otros transportistas parte de la demanda vinculada a clientes compartidos.  Dichas transferencias solo se 

llevan a cabo si conducen a una reducción del coste total de distribución. El objetivo general del problema 

es generar ahorros en un marco de colaboración entre transportistas que se aplica al servicio de clientes 

compartidos. Fernández et al. (2018) abordan el problema de optimizar el diseño de rutas mediante la 

colaboración, compartiendo clientes y resolviendo el problema mediante técnicas de programación 

matemática.  Sin embargo, aún no se ha abordado el problema de asignar el ahorro de costes derivado de 

la cooperación entre transportistas (Lozano et al., 2013) utilizando mecanismos estables y justos a través 

de juegos cooperativos (González-Díaz et al., 2023). 

 

En primer lugar, se consideran las formulaciones matemáticas existentes (Fernández et al., 2018), en 

las que, además de tener en cuenta la eficiencia en términos de minimización de los costes operativos 

globales, se incorporan criterios de eficacia destinados a lograr un servicio rápido y equitativo, que tratan 

de garantizar que todos los clientes reciban un servicio comparable (Huang et al., 2013) además de otras 

restricciones realistas. Los modelos resultantes se resuelven utilizando solucionadores de última 

generación y se comparan con los resultados obtenidos en ausencia de cooperación. En segundo lugar, se 

utilizan técnicas de teoría de juegos cooperativos para asignar los ahorros conjuntos derivados de la 

cooperación. Por último, el enfoque propuesto se ilustra con un ejemplo que compara los diferentes 

conceptos de solución de juegos cooperativos utilizados. También se está llevando a cabo un estudio 

computacional para verificar las propiedades del correspondiente juego de ahorro de costes y el 

comportamiento de los diferentes conceptos de solución. 
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